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FITXA DESCRIPTIVA DEL LLOC DE TREBALL

l IDENTIFICACIO

REA/DEPARTAMENT; PROMOCIO | DINAMITZACIO MUNICIPAL |
A SERVEIS A LES PERSONES/ BENESTAR
SOCIAL
DENOMINACIO DEL LLOC: EDUCADOR/A SOCIAL
TIPOLOGIA: Lioc base

DILGENCIA per fer constar que el contingut
d'aquesta fitxa forma part del catdleg de llocs de
treball aprovat pel Ple de ia corporacié en sessid
ordinaria celebrada el dia § de febrer de 2015, .

Berga, 6 de febrer de 2015 o

El fencionari :
p.d.f. del secretari (Decret 3542

Esteban Lancho Maestre /-

DILIGENCIA per fer constar que el contin

' gut
d'aquesta fitxa forma part dei cataleg de llocs de
freball aprovat per Ia Mesa General de

Negociacit el dia 7 de gener de 2015,
Berga, 26 de gener de 2015

La secretéria de la MGN
Laura Salinas Bergel
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IE} © pEDICACIO HORARIA DEL LLOC

Dedicacié horaria setmanal; 20 h de promig setmanal.

Tipologia de la jornada: Ordinaria.




DILIGENCIA per fer constar que al conting
d'aquesta fia forma part del cataleg de llocs «
treball aprovat pel Ple de la corporacié en sess

indria celebrada el dia 5 de febrer de 2015. Afuntament de Berga
32’,22 5 do febrer de 2015 E PROMOCIO | DINAMITZACIO MUNICIPAL | SERVEIS A LES PERSONES
El funcionari P EDUCADORIA SOCIAL
p.d.f, del secretari (Decret 353/2014) FITXA PC-SS-06
Esteban Lancho Maestre

L% )déIONS GENERIQUES DEL LLOC
//

Objectiu fonamental del lloc o missi6
(Només a omplir en cas de gue es tracti d’'un lloc singular o de comandament)

Funcions basiques

» Detectar, analitzar i prevenir situacions de risc lligades a necessitats sociceducatives en
casos individuals, familiars | cof-lectius.

> Diagnosticar, intervenir, fer seguiment | avaluar cascs individuals i familiars relatius a les
necessitats socioeducatives.

¥ Elaborar, tractar i tramitar ta documentacid derivada dels casos i actuacions al seu carrec.

» Coordinar actuacions amb diverses entitats /o organs per tal de realitzar actuacions
conjuntes en 'ambit.

> Detectar situacions de risc social que afectin a infants, adolescents i joves, atenent
directament alsfles usuaris/fes | a les seves famlilies, elaborant plans de treball i fent
seguiment del procés ifo derivant cap a d'altres recursos en aquells casos que aix! ho
raquereixin. *

> Rebre i analitzar les demandes socials dels infants i adolescents del municipi, 2 les de les
entitats | a les d'altres col-lectius.

» Programar i planificar projectes de prospeccid, prevencid, sensibilitzacié i dinamitzacié
comunitaria en funcié de la deteccié i valoracié de necessitats realitzada, aixi com promoure
l'organitzacio ifo animacié de la comunitat per aconseguir una millora del nivell social,
possibilitant aix] la resolucié dels problemes per ella mateixa.

» Diagnosticar, intervenir, fer seguiment i avaluar casos individuals | familiars relatius a les
demandes socioeducatives.

» Realitzar entrevistes amb les families per determinar el pla de treball i valorar-ne el
seguiment dels objectius i accions a fer en base al seu diagnostic.

» Elaborar el Programa individual d'Atencié (PIA) que determina les modalitats d'intervenci
meés adients a les necessitats de les persones dentre els serveis | les prestacions
econdmiques previstes en la resolucié pel seu grau i nivell.

> Realitzar accions socioeducatives (projectes, protocols, coordinacions, entrevistes,
activitats, derivacions, etc.) per promoure la integracié social d’infants, famllies, adolescents
i joves que puguin patir situacions de risc social i/o precarietat econdmica.

» Intervenir en visites a domicilis, acompanyaments a diferents serveis, entrevistes al despatx,
assessora en les necessitats, acompanya a les escoles, assessora en alimentacio,
acompanyar a comprar, intenta fer-los mantenir una dieta equilibrada, etc.

DILIGENCIA per far constar gue e contingut
d'aquesta fibxa forma part def catileg de llocs de
treball aprovat per la Mesa General de
Negocizcio el dia 7 de gener de 2015.

Berga, 25 de gener de 2015

La secretaria de la MGN
Laura Salinas Bergel
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Portar a terme orientacions educatives (pautes de com tractar els nens, les seves
activitats,ete.).

Tractar adolescents en situacions precaries (deriva alguns cascs, assessora a aquells que
busquen feina, informa de les escoles taller,etc.)

Fer intervencions directes en plans de millora de families en competéncies parentals.
Potenciar i dinamitzar grups a partir de l'organitzacid d'activitats o altres mitjans adients.

Atendre i donar suport individual a través de la realitzacié d’entrevistes a infants, families,
adolescents i joves en situacio de risc.

Fer el seguiment dels casos préviament tractals després d'una primera diagnosi i
intervencié. ,

Avaluar el pla de treball educatiu individual i els projectes dintervencié comunitaria en
coordinacié amb altres professionals.

Elahorar, fractar i tramitar la documentacio derivada dels casos i actuacions al seu carrec.

Elaporar i desenvolupar programes d'intervencié social, tant a nivell individual com
gmunitari.

Dissenyar | elaborar projectes per potenciar processos de canvi a nivell individual, familiar, a
nivell de grup i social.

Realitzar informes diversos i altres documents técnics de 'ambit, tant de forma interna, com
per altres administracions i entitats | memaries d'activitats sobre els serveis prestats.

Elaborar grafics, estadistiques i indicadors que permetin fer el seguiment de les activitats
que li s6n propies aixi com redacta estudis de recerca més generalistes.

Tramitar i fer el seguiment dels diferents projectes, ajudes i prestacions socials {les
individuals i/o familiars a que te dret I'usuari aix! com dels ajuts propis del departament o bé
les subvencions municipals, conjuntament amb el seu superior jerarquic) que requereixin la
seva intervencid, assumint totes aquelles tasques que d'aquesta activitat es derivin.

Registrar informaticament els expedients documentals dels diferents actuacions i casos
atesos.

Coordinar actuacions amb diverses entitats ifo organs per tal de realitzar actuacions
conjuntes en Fambit.

Derivar cap als recursos especialitzats els casos que requereixin d'una atencié
especialitzada i fer el seguiment i les coordinacions d'aguelles problematiques individuals i
col-lectives que no es poden abordar des dels serveis socials municipals.

Col-laborar i diagnosticar situacions de risc social i dissenyar plans d’intervencié amb els
EAIA | EBASP de la Corporacid.

Col-laberar i participar, conjuntament amb la resta de personal dels serveis sociais en el
seguiment i l'avaluacid de les actuacions realitzades, aixi com en les propostes d'aplicacié
de recursos alternatius.

Mantenir els contactes necessaris amb tercers (entitats i altres institucions i organismes o
serveis comunitaris) per a dur a terme les seves tasques, aix/ com participa en aquelles
comissions per a les que sigui assignat.
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» Facilitar xarxes de relacid i treball conjunt entre professionals, serveis, entitats i veins i
tambeé entre diferents institucions a nivell técnic.

» Participar en projectes de treball social comunitari,

» Informar, orientar i assessorar sobre els serveis, recursos i prestacions dels sistemes de
proteccit de I'ambit- Assessorar i donar suport técnic tant a nivell intern (la Corporacié en
general) com a nivell extern (institucions i usuaris en general), proporcionant la informaci6
sobre temes propis de l'ambit, procurant un sentit global d'actuacié i coherent amb les
capacitats de |'organitzacio i sl seus recursos.

» Atendre al public en I'ambit de la seva competéncia, informant sobre els serveis socials
locals, orientant i donant el suport necessari per accedir a diferents prestacions i subsidis
per pal-liar les mancances de a comunitat coordinant els recursos socials disponibles per a
cada cas. ,

> Encarregar-se de la presa de decisions i d'informar a les administracions competents de
situacions que afecten directament la vida de les persones i familia {Fiscalia, Jutjats, etc.).

> Assistir i participar en els actes publics, comissions, reunions o grups de treball als quals
sigui designatiada assumint la representacié de la Corporacid en la seva matéria
competencial o qualsevol altre rol que Ii sigui requerit, assumint totes aquelles tasques que
d’agquesta activitat es derivin.

» Collaborar i participar, conjuntament amb la resta de personal dels serveis socials en el
seguiment i l'avaluacié de les actuacions.realitzades, aixi com en les propostes d'aplicacio
de recursos alternatius.

» Coordinar i fer el seguiment de determinats circuits i programes assistencials o©
especialitzats portats a terme.

» Faciltar xarxes de relacié i treball conjunt entre professionals, serveis, entitats i veins i
tambeé entre diferents institucions a nivell técnic.

> Participar en projectes de treball social comunitari,

> [nformar, orientar i assessorar sobre els serveis, recursos i prestacions dels sistames de
proteccié de fambit.

» Assessorar i donar suport técnic tant a nivell intern {la Corporacid en general) com a nivell
extern (institucions i usuaris en general), proporcionant la informacié sobre temes propis de
F'ambit, procurant un sentit global d'actuacio i coherent amb les capacitats de l'organitzacié i
el seus recursos.

> Atendre al pablic en 'ambit de la seva competéncia, informant sobre eis serveis socials
locals, orientant i donant el suport necessari per accedir a diferents prestacions i subsidis
per pal fiar les mancances de a comunitat coordinant els recursos socials disponibles per a
cada cas.

. » Encarregar-se de la presa de decisions i d'informar a les administracions competents de
situacions que afecten directament la vida de les persones i familia (Fiscaiia, Jutjats, etc.).

» Assistir i participar en els actes publics, comissions, reunions o grups de treball als quals

- sigui designat/ada assumint la representacié de I'Ajuntament en la seva materia
s competencial o qualsevol altre rol que li sigui requerit, assumint totes aquelles tasques que
d'aquesta activitat es Weunions de coordinacié amb la resta de professionals dels

serveis socialsAltres,

DILIGENCIA per fer constar que el contingut

- DILIGENCIA per fer cofiyfa w6 el contingut d'aquesta fitxa forma part del cataleg de llocs de
d'aguesta fitxa foma pdip/del-€ataleg de llocs de treball aprovat per la Mesa General de
- treball aprovat pel Ple ) 4 corporacid en sessié Negociacié el dia 7 de gener de 2015.
- ordinria celebrada sf a5 de febrer de 2015.
Berga, § de febrer dg/. Berga, 26 de gener de 2015
- El funcionari 4
. p.df. del secrelff (Decret 353/2014) La secretaria de la MGN

Laura Salinas Berget
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» Mantenir els contactes necessaris amb tercers {(entitats i altres institucions | organismes o
serveis comunitaris) per a dur a terme les seves tasques, aixi com participa en aquelles
comissions per a les que sigui assignat.

> \Vetllar per la seguretat i salut laboral en el seu lloc de trebail.

» |, en general, altres de caracter similar que li siguin atribuides.
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El %% conpicioNs DE TREBALL

Esforgos fisics

Basicament, treballs d'oficina o sedentaris amb utiiitzacio d'eines de treball lleugeres.

- Ambient de treball

= E! treball es desenvolupa a diferents nivells:
1. Propis d'oficines
2. Domicilis particulars
3. Altres espais de la xarxa de serveis

Riscos possibles

Risc psico - social
= Desplagaments a preu i en cotxe.

Entrevistes a families complexes amb riscos d'agressions. Domicilis d’especial risc amb
persones amb malalties fisiques i psfquiques, amb dependéncies toxicoldgigues.

DILIGENCIA per fer constar que el conting
" d'aquesta fitka forma part del catédeg_de llocs +
treball aprovat pel Ple de la corporaciéd en.-sess
ordinaria celebrada el dia § d}afebrer de 2015,
Berga, & de febrer de 2015

El funcionari

DILIGENCIA per fer constar que e contingut
d'aquesta fitxa forma part del cataleg de llocs de
traball aprovat per la Mesa General de
Negociacié el dia 7 de gener de 2015.

Berga, 26 de gener de 2015

La secretaria de la MGN
Laura Salinas Bergel
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ﬂ PROVISIO DEL LLOC

Requisits per a la seva provisi6

m Titulacié; Diplomatura en Educacié social.

= Altres: Nive!l de coneixement de catala exigible per la categoria professional del lloc de
treball, d’acord amb el Decret 161/2002 sobre 'acreditacié del coneixement del
catala i l'aranés en eis processos de seleccié de personal i de provisié de llocs de
treball de les administracions publiques de Catalunya.

Marits rellevants a considerar en la seva provisié

m Formacid:

Serveis socials

Infancia

Adolescéncia

Immigracio

iqualtat

Gent gran

Joventut
] Assisténcia domiciliaria
Prevencio de riscos laborals
Seguretat i salut laboral

-Informatica a nivell d'ustari; processador de textos, base de dades, full de calcul, etc.

m Experiéncia:

En 'ambit dels serveis socials a 'Administraci6 Publica i/o en el sector privat.

@ Altres:

2222002028202 2222 ERLE




